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音声についてのご案内

YouTube画面左下にある
音声バーで

音量を調整してください

日本合板商業組合
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音声についてのご案内

パソコン・画面
デフォルト設定の場合

スピーカーマークを押して
音量の調整をしてください

日本合板商業組合
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未来の事業展望から見る事業改革へ

2025年DXの崖に向けた対策

市場変化を分析

取引先分析

社内業務改革

＊今後同じ事業スタイル？

＊事業選択は・・？？？？

＊DX時代の業務対策

＊残業・有給・働き方改革

＊脱炭素社会
日本合板商業組合

×

清水英雄事務所㈱



1．新設住宅着工戸数（2021～2040年度）
•新設住宅着工戸数は、移動世帯数の減少、平均築年数の伸長、名目GDPの成長減速
等により、2020年度の81万戸から、2030年度には65万戸、2040年度には46万戸と減
少していく見込みです。
•利用関係別に見ると、2030年度には持家21万戸、分譲住宅18万戸、貸家（給与住宅
を含む）27万戸といずれも漸減する見込みです。

2．リフォーム市場規模（2020～2040年）
•広義のリフォーム市場規模3は、2040年まで年間6～7兆円台で微増ないし、横ばい傾
向が続くと予測されます。狭義の市場は、それより1兆円前後少ない規模と見込まれ
ます。

3．ZEH着工戸数、及びストック数（2020～2030年度）
•単年のZEH着工戸数は、2016～2019年度までの増加傾向を維持して引き続き増加する
ものの、2024年度をめどに停滞する見込みです。
•ZEHストック数（着工戸数の累計）は2030年度に向けて着実に増加する見込みですが、
「社会資本整備審議会第18回建築環境部会提出資料におけるエネルギー削減量の算出
根拠について」にて示されている、2030年度の政策目標達成に必要な目安としての
ZEHストック数313万戸には遠く及ばない見込みです。

2021年 下期 最新住宅事情未来予想

日本合板商業組合
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もりんく
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国の
全体施策
のまとめ



DXレポートの警告する

『2025の崖』
DXの遅れによる経済損失が最
大で

年12兆円に

2024
年

2021
年

書面による申請等を求める行
政手続き
可能なモノから順次見直し
2025までに

約98％をオンライン化

3月まで

ほぼすべてのエリアに
5G基盤を展開予定

全世代・全事務所に
スマートメーター導入へ

10月

インボイス(適恪請求書)制度の導入
請求書デジタル化が急務に

1月

4月

改正電子帳薄保存法施行

改正個人情報保護法施行

9月

1月

「産業競争力強化法等
の一部を改正する等の
法律」公布

DX投資促進税制の新設

税制措置の内容

●新たに導入するソフトウエアや
それに伴う固定資産税など

デジタル庁発足

●投資金額は

売上高の0.1%以上

上限300億円

3%もしくは、5%の税制控除

または30%の特別償却

2025
年

2022
年

押印を求める行政手続き

速やかに見直し

99％超の手続きで

押印義務廃止を目指す

2023
年

6月までキャッシュレス決済比率

4割程度を目指す

日本合板商業組合
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2025年の崖
経済産業省 デジタル庁

• 既存システムが事業部門ごとに構築されて、会社横断的な
データ活用ができなかったり、過剰なカスタマイズがなされ
ているなどにより、複雑化・ブラックボックス化されている

• 経営者がDXを望んでも、データ活用のために上記のような既
存システムの問題を解決し、そのためには業務自体の見直し
も求められる中（＝経営改革そのもの）、現場サイドの抵抗
も大きく、いかにこれを実行するかが課題となっている。

➡この課題を克服できない場合、DXが実現できないのみでなく

2025年以降、最大12兆円／年 ＊現在の約３倍
の経済損失が生じる可能性

日本合板商業組合
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既存システムを
１００％

使いこなせていますか？

日本合板商業組合
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基幹システムは
誰でも使えますか？



既存デジタルツール使用率状況
使えない

8割
使える

2割

使える

6割
使えない

4割

使える

8割

使えな
い

2割
デジタルツールの

使用シェア率上げませんか？

デジタルツールを
導入しませんか？

▶デジタル化＝DXではない、社内のデジタルツールシェア（浸透率）の概念から脱却
本当のDXは未来へ対策を取ること「デジタル化」×「トランスフォーメーション（変革）」

課題解決後の体制へDX

使えるのは
一部の限られた人

これまでの事業構成
高効率化

+新たな事業構成
第４次産業革命対応

「使える」と
「効果的」は別

必要なのは
社内改革

PX
事業再編

事業高効率

デジタル化ではなく、DXに向かう「社内改革連動型DXコンサル」

日本合板商業組合
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骨太方針2021年7月

【選択的週休3日制】
政府は6月に閣議決定した骨太方針で企業へ導入を図ると明記した
＊育児・介護・ボランティア・兼業を等をしやすくする制度へ
＊シニア世代の働き方改革・・週休3日
＊経験者・技能者・アドバイザー的人材の活躍場所と働き方改革

【政府が描く週休3日制】
＊ノーワーク・ノーペイ
＊週4日働くと32時間/1日8時間・・・賃金は4分の3へ
＊週4日・1日10時間働くと・・・・・賃金は今までと同じ
＊この仕組みは選択的週休3日制の活用方法が選択できることです

日本合板商業組合
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DX・・・働き方改革・デジタル社会で何が変わる？

現状の時代 １００％ １００％・・・効率が悪く・残業が多い・属人化
・・・休めない・二重入力・ルールがない

DX時代では９０％ １２０％・・・高効率の営業・誰でもが対応できる
・・・営業スタイル大変革時代

DX時代・・・・・会社は今までは＝仕事場
・・・・今後はデジタル社会では会社は居場所・・・・仕事を作り出す場所

※既存の考え方を大きく変わる時代
※営業スタイルも抜本的改革時代
※人材育成・社員が会社を変える時代に突入

2022年春までに事業改革に取り組む体制へ
住宅産業界の営業スタイル・業務改革時代

日本合板商業組合
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DXは・・デジタルツールを導入したり
システムを導入することではない

それでは、社内が回らない

問題となるのは
社内改革・業務改革 等

これらの改善が最優先になります

デジタル社会に向けた取組スタート

＜2025年の崖 対策＞
2023年～2024年には基盤を構築しておく

日本合板商業組合
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DX

クラウド

社内情報

共有

WEB

SNS

AI世界

人材育成
会社

働き方改革

情報

一元管理

いつでもどこに
いても仕事ができ

休める会社

次世代人材育成が
重要・・BX時代

住宅販売スタイル
変化・・・時代に
対応できる企業へ

生涯顧客サポート

お客様の情報共有

デジタル社会に向けた
新しい事業スタイル

2025年までに電子申請時代へ
社内改革の時間が問題すぐに対応を‼！

デジタル社会
誰でも対応でき
働きやすい環境
高効率な事業へ
創造事業会社へ
社員満足会社へ

適正な業務フローのDX化が重要

日本合板商業組合
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日本合板商業組合
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流通店 対策

未来への準備



市場変化・取引先分析

企業から見る対策
新築市場変化からストック市場

１．新築市場2030年６５万戸時代
2040年前後に40万戸後半縮小
新築市場縮小時代
同じ事業が通用するか！

２．ストック市場・・・大きく動く
資産活用時代・住替え・移住
空き店舗・空家・空事務所・空倉庫
活用プレゼンが大事
市場に合った事業改革へ

３．住関連購入者の世代交代
判断するのが30代・・子供、孫の時代
どこに相談するのでしょうか
工務店・建築会社・・・・・？？？？

取引先分析
未来事業性又はシステムがあるのか

１．事業承継・次世代後継者の確認

２．事業性・・建築・商品化・ライセンス確認

３．年間新築着工数・・・リフォーム件数

４．紹介受注が多い・不動産会社の下請け

５．職人の高齢化・社長年齢が６５歳以上

６．住宅ファサード・デザイン・評判がいいか

７．ライフスタイル提案があるか

８．ZEH住宅商品・リフォームパック商品 日本合板商業組合

×

清水英雄事務所㈱



社内業務高効率改革・・DX対策フォーメーション

営業 業務 配送
デリバリー

全体
ルール

システム
ルール

システム
ルール

日本合板商業組合
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社内業務高効率改革・・DX対策
誰でもが対応できるシステム・休める事業スタイル

営業 業務 配送
デリバリー

取引先
ルール

取引先を巻き込んだ
受発注改革

配送有料化に向けた取組
脱炭素社会に向けた事業
高効率な事業スタイルへ

取引先メリット
具体的な対応ルール

受発注ルール
積算サポート

３部門の効率事業化へ
日本合板商業組合
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2025年 2027年 2030年2023年

取引先工務店
分析

自社事業
改革

DXの崖
事業改革
商品化

新事業確立 展開

新しい事業
スタイル展開

事業パートナー
連携事業

流通店・・・・未来事業戦略ビジョン

施工グループ化
営業グループ化

次世代後継者
事業承継は？

事業パートナー
事業グループ化

業務改革
新事業化

高効率事業化
市場要求事業

出店計画

市場の変化に
対応できるか？

取引先の未来展望は？ 新しい連携事業化へ

日本合板商業組合
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取引先工務店 分析



市場の変化・・情報はWEB時代・・折込チラシ・パンフ等からITプレゼン時代

HP・・・自社紹介で工法の説明では反響が少ない
省エネ・ZEH・標準化時代・・・・・性能はセレクト時代

HP・・・消費者に何ができるか・・・どんなことが相談できるかの演出が足りない

HP・・・これからの演出は・・・消費者が判断しやすい演出
選べるシステム・・価格の見える化・・新築・リフォーム・リノベーション
トレンド演出・ライフスタイル提案（家具・インテリア・照明）省エネ化は標準時代

WEB事業
IT事業へ・・・・事前に見込み客へのアプローチ事業

WEB・・・インスタ・SNS・ツイッター・ユーチューブ・最新情報
＊暮らし講座・住まいづくり講座・新築物件情報（土地付き・エリア）
＊購入サポート講座・賢い補助金・助成金・活用講座
＊脱炭素社会に向けた取組・・SDGｓ・ＥＳＧ・・・国産材活用・炭素固定化
＊住いアドバイザー講座・・暮らしに役立・・資産活用・・等
＊既存住宅オーナー（AP）・・再生事業・・・提案できるプレゼン

日本合板商業組合
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工務店

建築会社

新築

リフォーム

リノベ

再生

事業

空家

事業

資産

活用

空き

店舗

空事

務所

空賃貸

物件

■ 工務店・建築会社
１．従来の事業の中心が

グリーン市場・・
新築市場は停滞・縮小

２．新市場・これからの市場
イエローゾーン

３．従来の営業スタイルから
家づくりだけではなく

住環境提案時代

４．市場要求に合わせた
事業スタイル提案会社

新しい次世代事業に取組みましょう

新築市場からストック市場への事業改革…活用提案でビジネスチャンスを❕❕❕

日本合板商業組合
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WEB

SNS

Insta

gram

TwitterYouTube

HP

事業仕掛け
住生活産業界・・・情報取得の大変化

チラシ・パンフの時代から
スタイルの見える化

工法・性能・省エネ・ＺＥＨ
スペック搭載の話は選択時代

■ 市場から事業を作り出す

■ 市場要求を見極める

■ 主役世代交代

■ 情報取集がWEB時代

■ 自社改革が必要

※ 清水事務所までご相談ください

日本合板商業組合
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日本合板商業組合
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良いＤＸ
（最適化される）

悪いＤＸ
（機能しない）

社内改革なし
システム改革なし
（旧態依然）

社内改革
システム改革

（新事業スタイル）

休める
誰でも（新入社員でも）

すぐ出来る

重要

17時に全員が退社
できる・・・？

最初のSTEPは「社内改革」を行うこと
仕組みをつくらずにテックだけ導入されても機能しない

日本合板商業組合
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DX
デジタル
トランス
フォーメー
ション

SX
サスティナブル

トランス
フォーメーショ

ン

PX
ポートフォリオ

トランス
フォーメーショ

ン

BX
ビジネストランスフォーメーション

ＳＤＧｓ・ＥＳＧ投資
グリーンリカバリー

カーボンゼロ・マイナス

事業高効率
事業再構築
働き方改革

ＩＴ
ＡＩ
ＷＥＢ

新しい時代のビジネス
• デジタルによる高効率
• 環境配慮で持続可能
• 事業構成を再編しニューノーマル

デジタル導入だけではない
更なるハイブリッドビジネスに向けて

ハイブリッドな事業会社づくり

DXを導入しSXに向かう為のPX、そして新しいビジネス
2030年までに目指すSDGs・Society 5.0に向けた

新事業スタイルへBX

日本合板商業組合
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DXコンサル一部 依頼状況

年商 50億円 地域ビルダー
約150名

年商150億円 総合建設業
約250名

年商 5億円 建設会社
約10名

年商 3億円 一級建築士事務所
約5名

新規事業 MSリノベ会社
親 20億円 流通事業会社

ERP管理システム「住宅マネージャー」と連携したDXコンサルのご依頼
使用シェア率の改善とシステム開発を連携し新事業創出するコンサル。

事業部毎に独立したシステム状況の整理整頓を行い、DX推進を行う為の
下地整備を１年で。各事業の営業効率は改善され、次ステップへ。

連携事業社とDXコンサル。WEB改訂を行い、新たに集客NET構築。デジ
タル導入により新事業形態へ改革（トランスフォーメーション）を行う。

シ
ス
テ
ム
改
革

デ
ジ
タ
ル
化
推
進

アニメーション動画という新プロモーション戦略によって、低価格で、シ
ステムを導入することもなくDXを用いた集客チャンネルを増やす。

マーケティングのダブルファネルを活用し、段階的にWEB上に必要な項
目を整理し、営業高効率化DX。高度なデータ分析でビジネスマッチング。

日本合板商業組合
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DXコンサルが増える理由

システム開発
会社

雑誌会社

アプリ会社

WEB制作会社

某企業

いくらシステム
を導入しても新
たな事業を創り
出したり本格的
に改善を
行うにはコンサ
ルが必要。清水
さん達と共同で
やらせていただ
けませんか？

DXや補助金・助
成金や行政や市
場状況に強いコ
ンサルタントの
方を紹介してほ
しいと言われた
ので清水さん達
をご紹介してい
いですか？

元請会社が採用
してくれても、
協力会社・職人
さんが使ってく
れない。どう説
明したらいいで
しょうか？

専門性が必要に
なってきて、従
来型のWEB開発
では通用しなく
なってきたので、
清水さん達と組
んで新しい活動
がしたい。

情報のスピード
も早いが、経営
者・責任者の段
階で情報が止
まっており、情
報共有化の上手
いスキームが止
まっている。IT
に秀でた人材が
いないのでどう
やって進めたら
いいか分からな
い。

そもそもコンサルが必要！

業界に強いコンサル！

マネジメントに
強いコンサル！

専門性のあるコンサル！

IT知見もあって
業界に精通したコンサル！

日本合板商業組合
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