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今回のテーマは「ＷＥＢ詳細」です。
ハウスメーカーは、その商品構成もさること
ながら、一度ホームページに訪問したター
ゲットに対してのリマーケティングについて
も十分に資金をかけており、その他細かな分
野ではInstagram上の広告等も各社出していま
す。これらは一般的に住宅を購入したい人、
頼みたい人が検索するワードや趣向に応じて
広告が出現する仕組みになっている為、住宅
購入の検索やデザイン等の検索を行っていな
いと出てきません。消費者と同じように検索

をかけて、情報分析をしておくと様々な情報
が入ってきます。取引先のコンペチタ―（競
合会社）のＷＥＢマーケティング戦略につい
て確認しておくと良いかもしれません。
取引先が同じように資金潤沢にＷＥＢを実

装できれば良いですが、そうではない場合は、
地域社会に根差しているという特性を活かし
てＷＥＢページの構成に入っていくことをお
勧め致します。

アフターコロナの取引先向け支援⑤

EBの戦略は複雑さを
増してきています。
コンセプトや施工事

例を載せているだけでは、
他社との差別化を図ること
も難しくなってきました。
ホームページ上に掲載され
る画像も見た目に良いもの
ばかりが増えてきてしまい
消費者からすると「選びづ
らくなっている」というよ
うな状況です。
施工事例には、抽象的な

ふんわりしたキャッチフ
レーズを載せるよりも具体
的なスタイル名をつけて訴
求した方が消費者には分か
りやすい傾向があります。
テレワークや片付け・収
納・かわいい等のキャッチ
では大手ハウスメーカーも
多数使用しているので、で

きるかぎり、他との差別化
が出来るようなキャッチ・
スタイリングを考えていく
ことをお勧め致します。他
社の打ち出し方を調査分析
していくことによって細か
な部分が見えてきます。
またＷＥＢには様々な

ツールが存在します。

GoogleやFacebook・
Instagram等は用途別に構成
することをお勧め致します。
それには会社自体の打ち出
す内容が明確になっている
必要があり、市場要求×自
社特長を融合させて地域社
会に訴求していくことが求
められていきます。

Ｗ

Google WEB広告・アナリティクス
リマーケティング
リターゲティングYahoo!

Facebook 商品・イベント

Twitter コンセプト・キャンペーン

Instagram スタイル・デザイン

Pinterest 高度なデザイン・こだわり

TikTok 1次取得者向け訴求

WEB要素は用途別に構成する



次回新築・リフォーム・商品詳細です
フルオーダー住宅がメインの住宅会社さ

ん・工務店さんは、消費者の世代交代と、今
回のコロナ騒動によって非常に苦戦を強いら
れています。ここで棟数・売上を伸ばしてい
る会社は、プロト住宅からセミオーダー型提
案を行う住宅販売スタイルにシフトしていま
す。リフォームでは、パッケージ価格を創っ
て誰でも提案できるようにすることが

POINTです。概算費用を創るのが難しいと
いう場合は現況の整理から始めます。
またリノベーションでは、戸建・マンショ

ンでもやり方が多少なりとも異なってくるの
で施工マニュアル・工事体制について整理を
行うことが必要となります。

＊抑えておきたい！ホームページ構成例

住宅産業界を全体的に見渡
してみると、こだわりの住宅
づくりを行っている会社は、
「販売」「営業」に関する部
分が若干、棟数を重ねている
会社よりも足りていない傾向
があります。
しかし、裏を返せば棟数を

重ねている会社が行っている
のは「こだわり」よりも
「マーケティング」であるこ
とが多いので、こだわりを

持った会社は「マーケティン
グ」の観点を導入したWEB
構成をすれば逆に消費者に訴
求しやすいメリットがありま
す。
何ができる会社かというこ

とよりも、消費者からすると
何をしてくれる会社かの方が
重要なPOINTになります。
よくいわれている「消費者目
線」で考えることが重要です
が、普段業務に従事している

とどうしてもプロ目線になっ
てしまいがちです。
表現を柔らかくしようとし

て、逆に抽象的過ぎて伝わり
づらくなってしまうこともあ
ります。ご家族・友人等、業
界外の人に反応を聞いてみて、
伝わるキャッチフレーズかど
うか確認するのも良いかもし
れません。

商品 動画 コラム

施工事例 サポート 仕掛け・特典

注文・リフォーム・
プロト・リノベ
概算費用・スタイル
土地・不動産の情報

オープンハウスの撮
影でもOK。動画撮
影は雰囲気を知るの
に重要なコンテンツ

ブログではなく、コ
ラム。コンセプトや
こだわりを消費者メ
リットを伝える

仕上げのスタイリン
グをネーミング。競
合会社と被らないよ
うに注意する

相談から購入後まで
どんなサポートサー
ビスがあるのかを明
文化

WEB割・期間限定割
早期相談特典
資金に関するご提案
等を行う


